Datenschutzerklarung
Nikola Boskovié¢

1. Information iiber die Erhebung
personenbezogener Daten

1.1 Ich verarbeite personenbezogene
Daten der Nutzer nur, soweit dies in der
Datenshutzerklarungen der benutzten
Platformen (Instagram, Facebook, YouTube,

LinkedIn)  beschrieben  ist, bzw.  zur
Vertragsabwicklung  notwendig ist.  Die
Anwendung der Webseite

(https://farmaceutunemackoj.de) bedarf keiner
Registrierung und fiir den Newsletter bendtige
ich nur die E-Mail Adresse.

1.2 Die Verarbeitung der Daten meiner
Kunden (Personen oder Unternehmen die mit
mir einen Vetrag abgeschlossen haben) werden
auch hier erklart.

1.3 Als ,Verarbeitung“ gilt die
Erhebung, Nutzung, Weitergabe und/oder
Speicherung. Als ,,personenbezogene Daten
gelten nach der Datenschutzgrundverordnung

(nachfolgend ,,DSGVO*) grundsitzlich alle
Daten, mit denen eine natiirliche Person
identifiziert werden kann. Die genauen

Definitionen der Begrifflichkeiten sind in Art. 4
DSGVO bestimmt.

1.4 Nachstehende Ausfithrungen
informieren Sie insbesondere iiber die Art, den
Umfang, den Zweck, die Dauer und die
Rechtsgrundlage  der  Verarbeitung  von
personenbezogenen Daten iliber dessen Zwecke
und Mittel der Verarbeitung.

2. Kontaktdaten des Verantwortlichen

2.1 Der Verantwortliche (nachfolgend
,»Anbieter) im Sinne der DSGVO und anderer
nationaler Datenschutzgesetze der
Mitgliedsstaaten sowie sonstiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Nikola Boskovic
c/o Postflex #4096
Emsdettener Str. 10
48268 Greven

Tel.: +49 (0) 176 5570 8628
E-Mail: nikola@farmaceutunemackoj.de

Izjava o zastiti podataka
Nikola Boskovié¢

1. Informacije o prikupljanju li¢nih
podataka

1.1 Obradujem li¢ne podatke korisnika
samo u obimu koji je opisan u izjavama o zastiti
podataka koriS¢enih platformi (Instagram,
Facebook, YouTube, LinkedIn), odnosno onako
kako je to neophodno za izvrSenje ugovora. Za
koriS¢enje moje stranice
(https://farmaceutunemackoj.de) nije potrebna
registracija a za mejling listu je potrebna
skljuc¢ivo E-mail adresa.

1.2 Obrada podataka mojih klijenata
(fizickih ili pravnih lica koja su zakljucila
ugovor sa mnom) takode je objasnjena ovde.

1.3 Pod ,Obrada®“ se podrazumeva
prikupljanje, koriS¢enje, deljenje i/ili
skladistenje podataka. ,,Li¢ni podaci® prema
Opstoj uredbi o zastiti podataka (u daljem tekstu
,DSGVO*“) u osnovi obuhvataju sve podatke
putem kojih se moze identifikovati fizicko lice.
Precizne definicije pojedinih termina date su u
¢lanu 4 DSGVO-a.

1.4 U nastavku se posebno informise o
vrsti, obimu, svrsi, trajanju i pravnoj osnovi
obrade li¢nih podataka, kao i o ciljevima 1
sredstvima obrade.

2. Kontakt podaci odgovornog lica

2.1 Odgovorno lice (u daljem tekstu
,Pruzalac usluga®) u smislu DSGVO-a i drugih
nacionalnih zakona o zastiti podataka clanica
drzava clanica Evropske unije, kao i drugih
odredbi o zastiti podataka, je:

Nikola Boskovi¢
c/o Postflex #4096
Emsdettener Str. 10
48268 Greven

Tel.: +49 (0) 176 5570 8628
E-Mail: nikola@farmaceutunemackoj.de
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3. Datenerfassung

3.1 Die Datenerfassung durch die
Nutzung der Platformen (Instagram, Facebook,
Youtube und LinkedIn) erfolgt nach
Datenschutzerkldrungen benutzten
Platfomen (siehe unten).

der

3.2 Die Datenerfassung beim Kunden
erfolg vor oder werend des Erstgesprech in dem
der Vertragabshulss zu stande kommt. Die zu
erfassenden daten sind im Formular zu sehen.

3.3. Andere Daten werden automatisch
beim Besuch der Website durch die IT-Systeme
erfasst. Das sind vor allem technische Daten
(z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder
Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser
Daten erfolgt automatisch, sobald du meine
Website betritst.

4. Hosting

41 Ich benutze die Webseite
https://farmaceutunemackoj.de/ sowie die Social
Media Platformen Instagram
(https://www.instagram.com/farmaceutunemack
0j/), Facebook
(https://www.facebook.com/farmaceutunemacko
1, YouTube

(https://www.youtube.com/channel/UChhGK4h

3. Prikupljanje podataka

3.1 Prikupljanje = podataka  putem
koriS¢enja platformi (Instagram, Facebook,
Youtube i LinkendIn) vr$i se prema izjavama o
zastiti podataka koje koriste navedene platforme
(vidi ispod).

3.2 Prikupljanje podataka kod klijenta
v1si se pre ili tokom inicijalnog razgovora kada
dolazi do zakljuCenja ugovora. Podaci koji se
prikupljaju su vidljivi iz samog formulara.

3.3 Drugi podaci bivaju atomatski
beleZeni prilikom posete sajta putem IT-sistema.
To su uglavnom tehnicki podaci (npr. Interenet
pretrazivac, operativni sistem ili pak vreme
pristupa sajtu). Prikupljanje ovih podataka se
odvija automatski prilikom posete sajta.

4. Odrzavanje (Hosting)

4.1 Koristim Interent stranicu
https://farmaceutunemackoj.de/ kao i drusStvene
medijske platforme Instagram
(https://www.instagram.com/farmaceutunemack
01/) 1 Facebook
(https://www.facebook.com/farmaceutunemacko
1, YouTube
(https://www.youtube.com/channel/UChhGK4h
UCI wh3gHdhFEZNg) 1 LinkedIn

UCI wh3gHdhFEZNg) und LinekedIn
(https://www.linkedin.com/in/nikola-boskovic-

(https://www.linkedin.com/in/nikola-boskovic-
55527b142/) za deljenje sadrzaja.

55527b142/) fiir teilen von Inhalten und
Content.

4.2 Fir das Webhosting meiner
Webseite(n) nutze ich die Dienste der STRATO
AG, Otto-Ostrowski-Stralle 7 , 10249 Berlin;
HRB: 79450; E-Mail: impressum@strato.de;
Weitere Informationen finden Sie in der
Datenschutzerkldrung der STRATO AG unter
https://www.strato.de/datenschutz/ und in den
AGB: https://www.strato.de/agb/.

4.3 Durch die Nutzung von Instagram
erklaren Sie sich mit der Nutzerbedigungen

4.2 Za odrzavanje (web hosting) moje
Interenet stranice koristim usluge STRATO AG,
Otto-Ostrowski-Stralle 7, 10249 Berlin, HRB:
79450; E-Mail: impressum@strato.de; Dodatne
informacije moZete prona¢i u Izjavi o zastiti

podataka STRATO AG na
https://www.strato.de/datenschutz/ 1 u OpStim
uslovima poslovanja:

https://www.strato.de/agb/.

4.3 KoriS¢enjem Instagrama, slazete se
sa Uslovima koriS¢enja
(https://help.instagram.com/581066165581870/)

(https://help.instagram.com/581066165581870/)
von Meta Platforms Ireland Limited, Merrion
Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland,
Handelsregisternummer: 462932; E-Mail:
impressum(@support.instagram.com; und deren
Datenschutzrichtlienie
(https://privacycenter.instagram.com/policy)
einverstanden.

Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K5, Irska; Registarski broj:
462932; E-mail:
impressum(@support.instagram.com; 1 njihovom
Politikom privatnosti
(https://privacycenter.instagram.com/policy).
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4.4 Durch die Nutzung von Facebook
erklaren Sie sich mit der Nutzerbedingungen
(https://www.facebook.com/legal/terms/)  von
Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K5, Irland;
Vertretungsberechtigter: Richard Kelley;
Eingetragen in Irland (Companies Registration
Office) Handelsregisternummer 462932; E-
Mail: impressum-
support@support.facebook.com; und deren
Datenschutzrichtlienie
(https://www.facebook.com/privacy/policy/)
einverstanden.

4.5 Durch die Nutzung von YouTube
erklarst du dich mit den Nutzungsbedingungen
(https://www.youtube.com/t/terms) von Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland (Registernummer: 368047);
und deren Datenschutzrichtlinie
(https://policies.google.com/privacy?hl=de)
einverstanden.

4.6 Durch die Nutzung von LinkedIn
erkldrst du dich mit den Nutzervereinbarungen
(https://de.linkedin.com/legal/user-agreement?)
von LinkedIn Ireland Unlimited Company,
Wilton Place, Dublin 2, Ireland
(Registernummer: ~ 477441); und  deren
Datenschutzrichtlinie
(https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?)
einverstanden.

47 Die von den oben genanten
Webseiten erhobenen Informationen werden
unter Umstdnden an Dritte {ibertragen, sofern
dies gesetzlich vorgeschrieben ist und/oder
soweit Dritte diese Daten im Auftrag der
Webseiten verarbeiten. Dazu kommt, dass
abhidngig von ihrer Location (Land) sich die
Nutzungsbedingungen bzw. die
Datenschutzhinweise unterscheiden konnen.

4.8 Aus Sicherheitsgriinden und zur
Gewihrleistung des Schutzes vertraulicher
Informationen, die du als Seitenbesucher
(https://farmaceutunemackoj.de/) an uns
sendest, verwende ich SSL-Verschliisselung. Du
erkennst eine verschliisselte Verbindung daran,
dass die Adresszeile deines Browsers von
"http://" auf "https://" wechselt, begleitet von
einem Schloss-Symbol in deiner Browserzeile.
Durch die Aktivierung der SSL-Verschliisselung
ist sichergestellt, dass die von dir libermittelten
Daten nicht von Dritten mitgelesen werden
konnen.

4.4 KoriS¢enjem Facebooka, slaZete se
sa Uslovima koris¢enja
(https://www.facebook.com/legal/terms/) Meta
Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K5, Irska; Zastupnik: Richard

Kelley; Upisana u Irskoj (Companies
Registration Office) pod brojem 462932; E-
mail: impressum-
support@support.facebook.com; 1 njihovom
Politikom privatnosti

(https://www.facebook.com/privacy/policy/).

4.5 KoriS¢enjem YouTube-a, slaZete se
sa Uslovima koris¢enja
(https://www.youtube.com/t/terms)  kompanije
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irska (registarski broj:
368047); 1 njihovom Politikom privatnosti
(https://policies.google.com/privacy?hl=de).

4.6 KoriS¢enjem LinkedIn-a, slaZete se
sa Korisnickim sporazumom
(https://de.linkedin.com/legal/user-agreement?)
kompanije = LinkedIn  Ireland  Unlimited
Company, Wilton Place, Dublin 2, Irska
(registarski broj: 477441); 1 njihovom Politikom
privatnosti
(https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?).

4.7 Informacije prikupljene od strane
navedenih Internet sajtova mogu biti prenesene
tre¢im licima, ako je to zakonski propisano 1/ili
ukoliko tre¢a lica obraduju ove podatke u ime
tih sajtova. Osim toga, zavisno od tvoje lokacije
(zemlje), Uslovi koriS¢enja ili Pravilnici o
privatnosti mogu se razlikovati.

4.8 1z sigurnosnih razloga 1 radi
osiguranja zastite poverljivih informacija koje
mi Saljes kao posetilac stranice

(https://farmaceutunemackoj.de/), koristim SSL
Sifrovanje. Prepoznajes Sifrovanu vezu po tome
Sto se adresa tvog preglednika menja sa "http://"
na "https://", uz ikonu katanc. Aktiviranjem SSL
Sifrovanja osigurava se da podaci koje prenosi§
ne mogu biti procitani od strane trecih strana.
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4.9 Weiterhin konnen diese Seiten
Verkniipfungen auf die Internetinhalte anderer
Anbieter (im folgenden ,Links* genannt)
enthalten. Die Nutzung eines Links auf diesen
Domains erfolgt auf eigene Gefahr, und Sie
stimmen damit meiner (folgenden)
Rechtsauffassung zu. Ich kann unter keinen
Umstdnden fiir die Inhalte anderer Anbieter
verantwortlich gemacht werden. Ein Link
bedeutet nicht automatisch die Zustimmung zu
den Inhalten sondern ein Verweis auf (auch
andere) Meinungen. Die Internetinhalte anderer
Anbieter entziehen sich meiner Kontrolle.
Deshalb iibernehme ich keinerlei Verantwortung
fiir diese. Die verkniipften Seiten wurden zum
Zeitpunkt der Verlinkung darauthin {iberpriift,
ob mogliche Rechtsverstoe vorliegen. Zu
diesem Zeitpunkt waren keine rechtswidrigen
Inhalte  erkennbar. Eine  kontinuierliche
inhaltliche Uberpriifung der verkniipften Seiten
ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte fiir eine
Rechtsverletzung nicht zumutbar. Sollte ich
jedoch Kenntnis von Rechtsverletzungen
erlangen, werden wir derartige Verkniipfungen
umgehend entfernen.

4.10 Google Fonts - Auf dieser Website
konnen zur einheitlichen Darstellung von
Schriftarten ~ sogenannte ~ Google  Fonts
verwendet, die von Google bereitgestellt
werden. Beim Besuch der Seite l4dt dein
Browser die bendtigten Fonts in den
Browsercache, um Texte und Schriftarten
korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss Thr
verwendeter Browser eine Verbindung zu den
Servern von Google herstellen. Dadurch erlangt
Google Kenntnis dariiber, dass diese Website
iiber deine IP-Adresse aufgerufen wurde. Die
Nutzung von Google Fonts erfolgt gemif3 Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Sollte Ihr Browser Google
Fonts  nicht  unterstiitzen, wird eine
Standardschrift von Ihrem Gerdt verwendet.
Weitere Informationen zu Google Fonts findest
du unter https://developers.google.com/fonts/faq
und in der Datenschutzerklirung von Google:
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

4.11 Da es nicht mdglich ist, die Inhalte
der verlinkten Seiten oder Kommentare auf den
genannten Seiten téglich zu tiberpriifen und ihre
gesetzliche Richtigkeit zu  gewdhrleisten,
iibernehme ich keine Verantwortung dafiir.
Gemeldete unangemessene Inhalte werden
zeitnah entfernt.

4.9 Ove stranice mogu sadrZavati veze sa
internet sadrzajem drugih pruzalaca (u daljem
tekstu ,,Veze®). KoriS¢enje veze na ovom
domenu je na sopstveni rizik, 1 time se slazes$ sa
mojim (dole navedenim) pravilima. Pod bilo
kojim okolnostima ne mogu biti odgovoran za
sadrzaj drugih pruzalaca. Veza ne znaci
automatski odobrenje sadrzaja, ve¢ upucivanje
na (takode 1 druge) stavove. Internet sadrZaj
drugih pruZaoca izlazi iz mog nadzora. Stoga ne
preuzimam nikakvu odgovornost za to.
Povezane stranice su pregledane u vreme
postavljanja veze kako bi se proverilo da li
postoji moguce krSenje zakona. U to vreme nisu

primeéeni  nezakoniti  sadrzaji. Medutim,
redovno proveravanje sadrZzaja povezanih
stranica nije razumno bez  konkretnih

pokazatelja krSenja zakona. Ako saznam o
krSenju zakona, odmah ¢u ukloniti takve veze.

4.10 Google Fonts - Na ovoj Internet-
stranici je moguce koriS¢enje takozvanih
Google Fonts kako bi se obezbedilo jedinstveno
prikazivanje fontova koje pruza Google.
Prilikom posete odredenoj stranici, vas
pregleda¢ ucitava potrebne fontove u kes
pregledaca kako bi ispravno prikazao tekstove i
fontove. Iz tog razloga, vas pregleda¢ mora
uspostaviti vezu sa serverima kompanije
Google. Time Google saznaje da je ovaa
Internet stranica posecena putem tvoje IP
adrese. Upotreba Google Fonts se vr$i u skladu
sa Clanom 6, stav 1, tackom f, DSGVO. Ako
tvoj pretrazivaC ne podrzava Google Fonts,
koristi¢e se podrazumevani font sa tvog uredaja.
Dodatne informacije o Google Fonts mozete
pronaci na
https://developers.google.com/fonts/faq, kao 1 u
Google-ovoj politici privatnosti:
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

4.11 Kako nije moguce svakodnevno
proveravati sadrZaje linkova ili komentara na
navedenim stranicama 1 njthovu zakonsku
ispravnost, ne odgovaram za iste. Prijavljeni
neprilagodan sadrzaj ¢e biti blagovremeno
uklonjen.
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412 Die Internetseite verwendet
teilweise sogenannte Cookies. Cookies richten
auf deinem Rechner keinen Schaden an und
enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, die
Seite nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer
zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die
auf deinem Rechner abgelegt werden und die
der Browser speichert. Du kannst deinen
Browser so einstellen, dass du iiber das Setzen
von Cookies informiert wirst und Cookies nur
im Einzelfall erlauben, die Annahme von
Cookies fiir bestimmte Félle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen
der Cookies beim Schliefen des Browsers
aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitit dieser Website
eingeschrinkt sein.

4.13 Die Daten, die von einigen
genannten Webseiten (Instagram, Facebook,
YouTube, LinkedIn) tibermittelt werden, konnen
in die USA gelangen, die gemiB3 der DSGVO
als Drittstaat mit unsicherem Datenschutzniveau
gelten. Uber die weitere Verarbeitung und die
Dauer der Speicherung durch diese Seiten
liegen mir keine Kenntnisse vor, weder habe ich
Einfluss darauf .

5. Kontaktaufnahme

5.1 Im Rahmen der Kontaktaufnahme
mit mir (z.B. per E-Mail, Telefon, WhatsApp,
Instagram DirectMessage, Facebook Messanger,
Linkedln Message, Skype, Viber, Telegram)
werden personenbezogene Daten erhoben. Diese
Daten werden ausschlielich zum Zweck der
Beantwortung deines Anliegens bzw. fiir die
Kontaktaufnahme und die damit verbundene
technische Administration gespeichert und
verwendet. Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung dieser Daten ist mein berechtigtes
Interesse an der Beantwortung IThres Anliegens
gemiB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre
Kontaktierung auf den Abschluss eines
Vertrages ab, so ist zusitzliche Rechtsgrundlage
fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
IThre Daten werden nach abschliefender
Bearbeitung Threr Anfrage geloscht. Dies ist der
Fall, wenn sich aus den Umstidnden entnechmen

lasst, dass der betroffene  Sachverhalt
abschlieend gekldart ist und sofern keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten

entgegenstehen.

4.12 Interenet stranica delimi¢no koristi
tzv. kolacCi¢e (cookies). Kolac¢i¢i ne nanose Stetu
tvom racunaru i ne sadrze viruse. Kolaci¢i se
koriste kako bi veb stranica bila korisnija,
efikasnija 1 sigurnija. Kola¢i¢i su male
tekstualne datoteke koje se smeStaju na tvoj
racunar 1 koje cuva veb pregledac. Mozes
podesiti svoj veb pregleda¢ tako da te
obaveStava o postavljanju kolaci¢a, omoguci
postavljanje kola¢ia samo u pojedinim
slu¢ajevima, isklju¢i prihvatanje kolaci¢a za
odredene situacije ili opcenito, kao i aktivira
automatsko  brisanje  kolafi¢a  prilikom
zatvaranja pregledaca. Onemogucavanje
kolaci¢a moze ograniciti funkcionalnost ove veb
stranice.

4.13 Podaci koji mogu biti ili ¢e biti
preneseni s nekih navedenih Internet stranica
(Instagram, Facebook, YouTube, LinkedIn)
dospevaju u SAD, koje se prema DSGVO-u
smatraju treCom drzavom s niskim nivoom
zaStite podataka. Nemam saznanja o daljoj
obradi i trajanju Cuvanja tih podataka od strane
ovih stranica, niti na to imam uticaj.

5. Kontaktiranje

5.1 Prilikom kontakta sa mnom (npr.
putem e-poste, telefona, WhatsApp-a, Instagram
Direct Message, Facebook Messengera,
LinkedIn Message, Skype-a, Vibera, Telegrama)
prikupljaju se li¢ni podaci. Ovi podaci se Cuvaju
1 koriste isklju¢ivo u svrhu odgovaranja na vas
zahtev ili u vezi sa kontaktiranjem 1 povezanom
tehnickom administracijom. Pravni osnov za
obradu ovih podataka je moj opravdani interes
za odgovaranjem na va$ zahtev u skladu sa ¢l. 6
st. 1 ta€. f DSGVO. Ako vasa kontaktiranje ima
za cilj zakljucenje ugovora, dodatni pravni
osnov za obradu je ¢l. 6 st. 1 tac. b DSGVO.
Vasi podaci ¢e biti izbrisani nakon konacne
obrade vaseg zahteva. To se deSava kada
okolnosti ukazuju da je odredena situacija
konacno razjaSnjena i ako ne postoje zakonske
obaveze cuvanja podataka koje su tome
suprotne.



5.2 Meine Kunden konnen freiwillig und
zusitzlich zur E-Mail Adresse auch andere
Kontaktdaten hinterlassen (z.B. Telefonnummer,

WhatsApp-Nummer, Instagram Profil,
Facebook Profil). Diese werden nur zur
Kontaktaufnahme  zur  Vertragsabwicklung
benutzt.

6. Datenverarbeitung  bei
Vertragsschluss

6.1 GemiB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
werden personenbezogene Daten weiterhin
erhoben und verarbeitet, wenn diese zur
Durchfiihrung eines Vertrages notwendig sind.
Welche Daten erhoben werden, ist aus den
jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Ich
speichere und verwende die von Ihnen
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung.
Nach vollstindiger Abwicklung des Vertrages
werden Thre Daten mit Riicksicht auf steuer-
und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen
gesperrt und nach Ablauf dieser Fristen
geloscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine
weitere Nutzung deiner Daten eingewilligt hast
oder eine  gesetzlich erlaubte  weitere
Datenverwendung von meiner Seite vorbehalten
wurde.

7. Werbung und Newsletter

7.1 Der Kunde erhdlt von mir keine
Werbung oder Angebote, es sei denn, er hat
ausdriicklich darum gebeten.

7.2 Kunden sowie andere Personen
haben die Moglichkeit, sich fiir den Newsletter
auf der Webseite anzumelden. Der Newsletter
wird in der Regel einmal pro Woche verschickt
und enthilt aktuelle Informationen iiber die
Pharmazie in Deutschland, Gesetzesdnderungen,
Arbeit in der Apotheke sowie meine aktuellen
Angebote.

7.3 Ich versende den Newsletter mithilfe
des Online-Anbieters Brevo. Brevo ist ein
Diesnt von Sendinblue GmbH; Kopenicker
Strale 126, 10179 Berlin; HRB 133191 B,
Amtsgericht Charlottenburg (Berlin); Tel.: +49
(0)30 /311 995 10; E-Mail: support@brevo.com
Deren Datenschutrichtlinie sind hier zu sehen:
https://www.brevo.com/de/legal/privacypolicy/

5.2 Moji klijenti mogu dobrovoljno
ostaviti 1 dodatne kontakt podatke (npr. broj
telefona, WhatsApp broj, Instagram profil,
Facebook profil) pored e-mail adrese. Ovi
podaci se koriste samo za kontaktiranje u svrhu
1zvrSenja ugovora.

6. Obrada
zakljucivanja ugovora

podataka  prilikom

6.1. Prema ¢lanu 6. stavu 1. tacki b
Opste uredbe o zastiti podataka (DSGVO), li¢ni
podaci se 1 dalje prikupljaju 1 obraduju ako su
potrebni za izvrSenje ugovora. Koji podaci se
prikupljaju moze se videti iz odgovarajucih
obrazaca za unos. Cuvam i koristim podatke
koje ste mi saopstili radi izvrSenja ugovora.
Nakon potpunog izvrSenja ugovora, Vasi podaci
¢e biti blokirani s obzirom na poreske 1
trgovacke rokove cuvanja i bi¢e obrisani po
isteku tih rokova, osim ako nisi izri¢ito pristao
na dalju upotrebu tvojih podataka ili je dalje
koriS¢enje podataka od strane mene zakonski
dozvoljeno.

7. Oglasavanje i mejling lista

7.1 Klijjent od mene ne dobija reklame ili
ponude, osim ako izri¢ito nije zahtevao.

7.2 Klijenti 1 druge osobe imaju
mogucnost da se prijave za mejling listu na
mojoj Internet stranici. SadrZaj za mejling lista
se obi¢no Salje jednom nedeljno 1 sadrzi
aktuelne informacije o farmaciji u Nemackoj,
izmenama u zakonodavstvu, radu u apoteci, kao
1 moje trenutne ponude.

7.3. Slanje sadrZaja mejling liste vrSim
uz pomo¢ online usluge Brevo. Brevo je usluga
kompanije Sendinblue GmbH; Kopenicker
Stralle 126, 10179 Berlin; HRB 133191 B, Sud
Charlottenburg (Berlin); Tel.: +49 (0)30 / 311
995 10; E-mail: support@brevo.com. Njihova
politika privatnosti moze se pronaci ovde:
https://www.brevo.com/de/legal/privacypolicy/
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8. Datenverarbeitung zum
Vertragschluss
8.1 Zur Abwicklung des Vertrages

arbeite ich mit den nachstehenden Dienstleistern
zusammen, die mich ganz oder teilweise bei der
Durchfiihrung geschlossener Vertrage
unterstiitzen. An diese Dienstleister werden
nach Maligabe der folgenden Informationen
gewisse personenbezogene Daten {ibermittelt.
Sofern nicht anders angegeben, werden
personenbezogene Daten verarbeitet werden,
erfolgt die Verarbeitung gemif3 Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO auf Basis meines berechtigten
Interesses an einer effizienten Organisation und
Dokumentation meiner Geschiftsvorgéinge.

82 Die von mir erhobenen
personenbezogenen Daten werden im Rahmen
der Vertragsabwicklung an das mit der

Lieferung beauftragte Transportunternehmen
weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der
Ware erforderlich ist. Thre Zahlungsdaten geben
ich im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das
beauftragte Kreditinstitut weiter, sofern dies fiir
die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern
Zahlungsdienstleister eingesetzt werden,
informiere ich Sie hieriiber nachstehend
explizit. Rechtsgrundlage fiir die Weitergabe der
Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

8.3 Einsatz von speziellen Dienstleistern
zur Vertzragsabwicklung

83.1 Google Forms - Fir die
Datenerfassung fiir den Vertragsschluss benutze
ich Google Forms (Google Ireland Limited,

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Ireland.). Diirch die  Nutzung  dieses
Dienstleisters sind Sie mir deren

Datenschutzrichtlinien
(https://policies.google.com/privacy)
einverstanden. Die Daten, die von Google
ibermittelt werden konnen in die USA
gelangen, die gemiB der DSGVO als Drittstaat
mit unsicherem Datenschutzniveau gelten. Uber
die weitere Verarbeitung und die Dauer der
Speicherung durch diese Seiten liegen mir keine
Kenntnisse vor, weder habe ich Einfluss darauf .

8.3.2 Alternative zu Google Forms: Fals
Sie mit Threr Datenerfassung iiber Google
Forms nicht einverstanden sind, kann ich diese
alternativ bei Nachfrage tiber E-Mail oder einen
anderen geeingneten Weg machen.

8. Obrada podataka pri zakljucivanju
ugovora

8.1. Za sprovodenje ugovora saradujem
sa slede¢im pruzaocima usluga koji me u
potpunosti ili delimi¢no podrZavaju u izvrSenju
zakljuc¢enih ugovora. Odredeni li¢ni podaci bice
preneti ovim pruZaocima usluga u skladu sa
slede¢im informacijama. Osim ako nije
drugacije navedeno, obrada licnih podataka ¢e
se vrsiti u skladu sa ¢lanom 6. stavom 1. tactkom
f DSGVO-a, na osnovu mog legitimnog interesa
za efikasnu organizaciju i dokumentaciju mojih
poslovnih aktivnosti.

8.2. Prikupljeni li¢ni podaci ¢e biti
prosledeni prevoznom preduzeéu koje je
zaduzeno za isporuku, ukoliko je to potrebno za
isporuku robe. Va$i podaci o placanju bice
prosledeni odabranom kreditnom institutu u
okviru procesa placanja, ukoliko je to potrebno
za proces placanja. Ako se koriste pruzaoci
platnih usluga, posebno ¢u vas obavestiti o tome
u nastavku. Pravni osnov za deljenje podataka je
Clan 6. stav 1. tacka b DSGVO-a.

8.3. Koris¢enje posebnih pruzalaca
usluga za izvrSenje ugovora

8.3.1. Google Forms - Za prikupljanje
podataka za zakljucenje ugovora Kkoristim
Google Forms (Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irska).
KoriS¢enjem ovog pruzaoca usluga, saglasni ste
s njihovim politikama privatnosti
(https://policies.google.com/privacy). Podaci
mogu biti od strane Google-a preneti u SAD,
koje se prema DSGVO-u smatraju trecom
drzavom s niskim nivoom zaStite podataka.
Nemam saznanja o daljoj obradi 1 trajanju
cuvanja tih podataka od strane ovih stranica, niti
na to imam uticaj.

8.3.2. Alternativa za Google Forms: Ako
se ne slazete s prikupljanjem podataka putem
Google Forms, mogu to alternativno obaviti
putem e-poSte ili nekog drugog prikladnog
nacina, uz vasu prethodnu saglasnost.


https://policies.google.com/privacy
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8.4 Verwendung von Zahlungsdiensten

8.4.1 PayPal - Bei Zahlung via PayPal,
Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal
oder — falls angeboten - "Kauf auf Rechnung"
oder ,,Ratenzahlung® via PayPal gebe ich Ihre
Zahlungsdaten im Rahmen der
Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe)
S.a.rl. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"),
weiter. Die Weitergabe erfolgt gemil Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies
fiir die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.
PayPal behilt sich fiir die Zahlungsmethoden
Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal
oder — falls angeboten - "Kauf auf Rechnung"
oder ,Ratenzahlung“ wvia PayPal die
Durchfithrung einer Bonititsauskunft vor.
Hierfiir werden Thre Zahlungsdaten
gegebenenfalls gemdBl Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses

von PayPal an der Feststellung Ihrer
Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien
weitergegeben. Das Ergebnis der

Bonitétspriifung in Bezug auf die statistische
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit ~ verwendet
PayPal zum Zweck der Entscheidung iiber die
Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode.
Die Bonitéitsauskunft kann
Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-
Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der
Bonititsauskunft ecinflieBen, haben sie ihre
Grundlage in einem  wissenschaftlich
anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte
flielen unter anderem, aber nicht ausschlieB3lich,
Anschriftendaten ein. Weitere
datenschutzrechtliche  Informationen, unter
anderem zu den verwendeten Auskunfteien,
entnehmen Sie bitte der Datenschutzerkldrung
von PayPal
(https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pr
ivacy-full). Sie konnen dieser Verarbeitung Ihrer
Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal
widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf.
weiterhin berechtigt, Thre personenbezogenen
Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemafien Zahlungsabwicklung
erforderlich ist.

8.4. KoriS¢enje placanja putem servisa

8.4.1. PayPal - Prilikom plac¢anja putem
PayPal-a, kreditnom karticom putem PayPal-a,
direktnom naplatom putem PayPal-a ili - ako je
dostupno - "Pla¢anje na racun" ili "Pla¢anje na
rate" putem PayPal-a, Vasi podaci o placanju ¢e
biti prosledeni PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luksemburg (u daljem tekstu "PayPal"). Prenos
se visi u skladu s c¢lanom 6. stav 1. tacka b
DSGVO-a i samo u meri u kojoj je to potrebno
za proces placanja. PayPal zadrzava pravo da,
za metode placanja kreditnom karticom putem
PayPal-a, direktnom naplatom putem PayPal-a
ili - ako je dostupno - "Pla¢anje na racun" ili
"Placanje na rate" putem PayPal-a, obavi
kreditni pregled. U tu svrhu, Vasi podaci o
pla¢anju moguce ¢e biti prosledeni agencijama
za informacije u skladu s ¢lanom 6. stav 1. tacka
f DSGVO-a, na osnovu legitimnog interesa
PayPala u utvrdivanju vaSe sposobnosti
plac¢anja. Rezultate provere kreditne sposobnosti
PayPal koristi u vezi s odlukom o pruzanju
odredenog nacina placanja. Informacije o
kreditnom pregledu mogu sadrzavati
verovatno¢u izostanka placanja (tzv. score-
vrednosti). Ako score-vrednosti uti€u na rezultat
kreditne provere, one se zasnivaju na naucno
priznatom matematicko-statistickom postupku.
U proracunu score-vrednosti ulaze, izmedu
ostalog, ali ne isklju¢ivo, podaci o adresi.
Dodatne informacije o za$titi podataka,
ukljucujucéi informacije 0 koris¢enim
agencijama za informacije, moZete pronaci u
politici privatnosti PayPal-a
(https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pr
ivacy-full). Mozete se protiviti obradi vasih
podataka u bilo koje vreme slanjem poruke
PayPal-u. Medutim, PayPal moze zadrzati pravo
da i1 dalje obraduje Vase li¢ne podatke, ako je to
potrebno za =zakonito izvrSenje ugovora o
placanju.


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

8.4.2 Western Union - Mit Western
Union (Western Union International Bank
GmbH, THE ICON VIENNA (Tower 24),
Wiedner Giirtel 13, A-1100 Wien, Tel: +43-1-
506 17 100, Email:
office@westernunionbank.com) konnen Sie
Geld aus dem Ausland nach Deutschland
Uberweisen, ohne selber ein Bankkonto oder
Kreditkarte zu besitzen. Deren
Datenschutzrichtlienien
(https://www.westernunion.com/global/de/priva
cy-statement.html) gibt es im allgemeinem,
sowie fiir einzelne Lander.

9. Tools und sontiges

9.1 Fiir die Abwiecklung des Vertrages
stehen folgende Tools zu Verfugung: Facebook-
Messenger, Instagram Direct Message, Skype,
Google Meet, WhatsApp, Telegram, Viber und
Zoom.

9.1.1 Facebook-Messenger ist ein Dienst
von, schon genanten, Meta Platforms Ireland
Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2KS5,
Irland; Vertretungsberechtigter: Richard Kelley;
Eingetragen in Irland (Companies Registration
Office) Handelsregisternummer 462932; E-
Mail: impressum-
support@support.facebook.com; Weiteres iiber
die  Datenschutzbestimungen findet man:
https://www.messenger.com/privacy?
locale=de DE

9.1.2 Instagram von schon genanten
Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K35, Irland,
Handelsregisternummer: 462932; E-Mail:
impressum(@support.instagram.com; beinhaltet
einen Messenger-Dienst dessen
Datenschutzrichtlienie = man  hier  findet:
https://privacycenter.instagram.com/policy

9.1.3 Skype ist ein Messenger-Dienst
von Skype Communications SARL, 23-29
Rives de, Clausen, L-2165 Luxembourg,
Handelsregisternummer: R.C.S. Luxembourg
B100.468, UID-Nr.: LU20981643, das ein
Geschiftsbereich der Microsoft Corp ist. Deren
Datenschuterkldrung kann man hier sehen:
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystate
ment

8.4.2 Western Union - Sa Western
Union-om (Western Union International Bank
GmbH, THE ICON VIENNA (Tower 24),
Wiedner Giirtel 13, A-1100 Bec, Tel: +43-1-506
17 100, Email: office@westernunionbank.com)
mozete poslati novac 1z inostranstva u
Nemacku, ¢ak i ako nemate vlastiti bankovni
ra¢un ili kreditnu karticu. Njithova pravila o
zastiti podataka
(https://www.westernunion.com/global/de/priva
cy-statement.html) dostupna su uopsteno, kao 1
za pojedine zemlje.

9. Alati i ostalo

9.1 Za izvrSenje ugovora dostupni su
slede¢i alati: Facebook Messenger, Instagram
Direct Message, Skype, Google Meet,
WhatsApp, Telegram 1 Viber.

9.1.1 Facebook Messenger je usluga, ve¢
pomenute, Meta Platforms Ireland Limited,
Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irska;
Zastupnik: Richard Kelley; Upisan u Irskoj
(Companies Registration Office) pod brojem
462932; E-mail: impressum-
support@support.facebook.com; Vise
informacija o politici privatnosti moZete pronaci
na: https://www.messenger.com/privacy?
locale=de DE

9.1.2 Instagram od ve¢ pomenute Meta
Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2KS5, Irska, Registarski broj:
462932; E-mail:
impressum@support.instagram.com;  ukljucuje
Messenger uslugu c¢iju politiku privatnosti
mozete pronaci ovde:
https://privacycenter.instagram.com/policy

9.1.3 Skype je usluga poruka od Skype
Communications SARL, 23-29 Rives de,
Clausen, L-2165 Luksemburg, Registarski broj:
R.C.S. Luxembourg B100.468, PIB:
LU20981643, koji je poslovni deo Microsoft
Corp. Njihovu politiku privatnosti moZzete videti
ovde:
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystate
ment
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9.1.4 Google Meet ist ein Messenger-
Dienst von Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Tel:
+353 1 543 1000, Fax: +353 1 686 5660, E-

Mail: support-deutschland@google.com,
Umsatzsteuer-ID-Nr.: IE6388047V. Die
Datenschutzhinweise sind hier einsehebar:

https://support.google.com/meet/answer/985216
07?sjid=10648143863505902873-EU

9.1.5 WhatsApp ist ein Messenger-
Dienst von WhatsApp Ireland Limited, Merrion
Road, Dublin 4, D04 X2K35, Ireland, USt-ID: IE
3480619JH. Dieser ibermitelt
personenbezogene Daten intehalb der Meta-
Platformen nach deren Datenschutzrichtlinien:
https://www.whatsapp.com/legal/privacy-
policy-eea

9.1.6 Viber bzw. Rakuten Viber ist ein
Messenger-Dienst von Viber Media S.a r.l; 2,

rue du  Fossé, L-1536, Luxemburg,
GroBherzogtum Luxemburg. Die
Datenschutzerkldrung ist hier 2zu sehen:

https://www.viber.com/de/terms/gdpr-privacy-
rights/

9.1.7 Telegram ist ein Messenger-Dienst
von als Vertreter nach Artikel 27 DSGVO
benannte European Data Protection Office,

Avenue Huart Hamoir 71, 1030 Briissel,
Belgien. Die  Datenschutzerkldrung  von
Telegram ist hier zu sehen:

https://telegram.org/privacy/de

9.1.8 Zoom ist ein Messenger-Dienst
von als Vertreter: Lionheart Squared (Europe)
Limited, 2 Pembroke House, Upper Pembroke
Street 28-32; Dublin, DO2 EKS84, Republic of
Ireland. Die Datenschutzerkldrung kann man
hier sehen:
https://www.zoom.com/de/trust/privacy/

9.1.4 Google Meet je usluga poruka od
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irska, Tel: +353 1 543 1000,
Fax: +353 1 686 5660, E-mail: support-
deutschland@google.com, PIB: IE6388047V.
Pravila o =zaStiti podataka mozete pogledati
ovde:
https://support.google.com/meet/answer/985216
07?sjid=10648143863505902873-EU

9.1.5 WhatsApp je usluga poruka od
WhatsApp Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K5, Irska, PIB: IE
3480619JH. Ova usluga prenosi licne podatke
unutar Meta platformi prema njihovim
pravilima 0 zastiti podataka:
https://www.whatsapp.com/legal/privacy-
policy-eea

9.1.6 Viber ili Rakuten Viber je usluga
poruka od Viber Media S.a r.l.; 2, rue du Fossé,
L-1536, Luksemburg, Veliko Vojvodstvo
Luksemburg. Pravila o zaStiti podataka moZete
videti ovde:
https://www.viber.com/de/terms/gdpr-privacy-
rights/

9.1.7 Telegram je usluga poruka koju
zastupa European Data Protection Office,
Avenue Huart Hamoir 71, 1030 Brisel, Belgija
prema clanku 27 DSGVO. Pravila o zastiti
podataka od Telegrama mozete videti ovde:
https://telegram.org/privacy/de

9.1.8 Zoom je usluga za razmenu poruka
¢iji je predstavnik: Lionheart Squared (Europe)
Limited, 2 Pembroke House, Upper Pembroke
Street 28-32; Dublin, DO2 EK&84, Republika
Irska. Politiku privatnosti mozete pogledati
ovde: https://www.zoom.com/de/trust/privacy/
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9.2 Postflex (Postflex GmbH,
Emsdettener  Str. 10, 48268  Greven,
Handelsregister: HRB 14032, Registergericht:
Amtsgericht Steinfurt; Vertreten durch: Marie
Christine Dietsche, Marcel Grosch, E-Mail:
kontakt@postflex.de; Telefon: 02571 87300 80)
ist ein Adress-Schutz-Dienstleister. Alle Briefe
die an meine Adresse (Nikola Boskovic, c/o
Postflex #4096, Emsdettener Str. 10, 48268
Greven) geschikt werden, werden von Postflex
digitalisiert. Nahere Informationen zu deren
Datenschutzerkldrung sind hier zu finden:
https://www.adress-schutz.de/de/datenschutz/
Fir Kunden die aus diesen Griinden keine
Briefkomunikation benutzen michten gibt es die

Moglichkeit iiber E-Mail
(nikola@farmaceutunemackoj.de).

10 Rechte des Betroffenen

10.1 Das geltende Datenschutzrecht

gewdhrt Thnen als betroffener Person in Bezug
auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten umfassende Rechte (Auskunfts- und
Interventionsrechte). Im Folgenden informiere
ich Sie iiber diese Rechte:

10.1.1 Auskunftsrecht gemal Art. 15 der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO): Sie
haben insbesondere das Recht, Informationen

iber die von mir verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu erhalten. Dies
umfasst die  Verarbeitungszwecke,  die
Kategorien der verarbeiteten

personenbezogenen Daten, die Empfanger oder
Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen
Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die
geplante Speicherdauer oder die Kriterien zur
Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen
eines Rechts auf Berichtigung, Lodschung,
Einschrinkung der Verarbeitung, Widerspruch
gegen die Verarbeitung, das Recht, eine
Beschwerde bei einer  Aufsichtsbehorde
einzureichen, die Herkunft Ihrer Daten, sofern
diese nicht direkt von Ihnen erhoben wurden,
das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung, einschlieBlich Profiling,
sowie aussagekriftige Informationen iiber die
zugrunde liegende Logik und die mdglichen
Auswirkungen einer solchen Verarbeitung.
AuBlerdem haben Sie das Recht, dariiber
informiert zu werden, welche Garantien gemaf
Art. 46 der DSGVO gelten, wenn Thre Daten in
Drittlander iibertragen werden.

9.2 Postflex (Postflex GmbH,
Emsdettener Str. 10, 48268 Greven, Registar:
HRB 14032, Sudski registar: Amtsgericht
Steinfurt; Zastupnici: Marie Christine Dietsche,
Marcel Grosch, E-mail: kontakt@postflex.de;
Telefon: 02571 87300 80) je pruzalac usluga
zaStite adresa. Sve pisane poruke koje se Salju
na moju adresu (Nikola Boskovic, c/o Postflex
#4096, Emsdettener Str. 10, 48268 Greven)
digitalizuje Postflex. Dodatne informacije o
njihovim pravilima o zaStiti podataka moZete
pronaci ovde:
https://www.adress-schutz.de/de/datenschutz/
Za klijente koji 1z ovih razloga ne Zele koristiti
pisane  komunikacije = postoji  moguénost
koriS¢enja e-maila
(nikola@farmaceutunemackoj.de).

10 Prava zahvaéene osobe

10.1 VaZze¢i propisi o zaStiti podataka
pruzaju Vam kao zahvacenoj osobi obimna
prava u vezi s obradom Vasih li¢nih podataka
(prava na informacije 1 intervenciju). U
nastavku Vas obaveStavam o ovim pravima:

10.1.1 Pravo na informacije prema ¢l. 15
Opste uredbe o zastiti podataka (DSGVO):
Imate pravo, posebno, na informacije o licnim
podacima koje obradujem. Ovo ukljucuje svrhu
obrade, kategorije obradenih li¢nih podataka,
primaoci ili kategorije primaoca s kojima su
Vasi podaci deljeni ili ¢e biti deljeni, planirani
period Cuvanja ili kriterijumi za utvrdivanje tog
perioda, postojanje prava na ispravku, brisanje,
ograni¢enje obrade, prigovor na obradu, pravo
podnoSenja prituzbe nadzornom telu, poreklo
Vasih podataka, ukoliko nisu direktno od vas
prikupljeni, postojanje automatskog donoSenja
odluka, ukljucuju¢i  profilisanje, kao 1
informativne  informacije = o  osnovnim
principima 1 moguéim posledicama takve
obrade. Takode imate pravo da budete
obavesteni o garancijama prema ¢l. 46 DSGVO-
a kada se vasSi podaci prenose u tre¢e zemlje.
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10.1.2 Recht auf Berichtigung geméil
Art. 16 der DSGVO: Sie haben das Recht,
unverziiglich unrichtige Daten, die Sie
betreffen, korrigieren zu lassen, sowie
unvollstindige Daten, die bei mir gespeichert
sind, zu vervollstindigen.

10.1.3 Recht auf Loschung gemill Art.
17 der DSGVO: Sie kénnen unter bestimmten
Voraussetzungen das Recht auf Loschung Ihrer
personenbezogenen Daten gemal3 Art. 17 Abs. 1
der DSGVO geltend machen. Dieses Recht
besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn
die Verarbeitung lhrer Daten zur Ausiibung des
Rechts auf freie MeinungsduBerung und
Information, zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung, aus Griinden des oOffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist.

10.1.4 Recht auf Einschrinkung der
Verarbeitung gemél Art. 18 der DSGVO: Sie
haben das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten zu
verlangen, solange die Richtigkeit Threr Daten
bestritten wird, wenn Sie die Loschung Ihrer
Daten aufgrund unrechtmifBiger Verarbeitung
ablehnen und stattdessen die Einschrinkung der
Verarbeitung verlangen, wenn Sie lhre Daten
zur  Geltendmachung,  Ausiibung  oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen,
nachdem ich diese Daten nicht mehr fiir die
urspriinglichen Zwecke benétigen, oder wenn
Sie aus besonderen Griinden Widerspruch
eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob
meine berechtigten Interessen iiberwiegen.

10.1.5 Recht auf Unterrichtung gemif
Art. 19 der DSGVO: Wenn Sie Thr Recht auf
Berichtigung, Loschung oder Einschrinkung der
Verarbeitung gegeniiber dem Verantwortlichen
geltend gemacht haben, ist dieser verpflichtet,
allen Empfangern, denen Thre
personenbezogenen Daten offengelegt wurden,
diese Berichtigung oder Loschung der Daten

oder  Einschrinkung  der  Verarbeitung
mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als
unmoglich oder ist mit einem

unverhdltnisméBigen Aufwand verbunden. Sie
haben auch das Recht, iiber diese Empfinger
informiert zu werden.

10.1.2 Pravo na ispravku prema ¢l. 16
DSGVO-a: Imate pravo da odmah ispravite
netatne podatke koji Vas se ti€u, kao i da
dopunite nepotpune podatke koji se ¢uvaju kod
mene.

10.1.3 Pravo na brisanje prema ¢l. 17
DSGVO-a: Mozete pod odredenim uslovima
ostvariti pravo na brisanje Vasih li¢nih podataka
prema ¢l. 17 st. 1 DSGVO-a. Medutim, ovo
pravo izri¢ito ne postoji kada je obrada Vasih
podataka neophodna za ostvarivanje prava na
slobodno izraZzavanje miSljenja i1 informacija,
ispunjenje zakonske obaveze, iz razloga javnog
interesa ili radi ostvarivanja, ostvarivanja ili
odbrane pravnih zahteva.

10.1.4 Pravo na ogranienje obrade
prema ¢l. 18 DSGVO-a: Imate pravo zahtevati
ograni¢enje obrade Vasih li¢nih podataka dok se
ne ospori tacnost Vasih podataka, ukoliko
odbijete  brisanje  vasih  podataka  zbog
nezakonite obrade i1 umesto toga zahtevate
ograniCenje obrade, kada su vam podaci
potrebni za ostvarivanje, ostvarivanje ili
odbranu pravnih zahteva, nakon S§to viSe ne
budem potrebao te podatke za izvorne svrhe ili
ako ste uloZili prigovor iz posebnih razloga 1 jos
uvek nije utvrdeno da li moji legitimni interesi
pretezu.

10.1.5 Pravo na obavestenje prema ¢l. 19
DSGVO-a: Ako ste ostvarili pravo na ispravku,
brisanje ili ograni¢enje obrade podataka od
strane odgovornog lica, on je duZan obavestiti
sve primaoce kojima su vaSi li¢ni podaci
otkriveni o toj ispravci ili brisanju podataka ili
ograni¢enju obrade, osim ako se to pokaze kao
nemoguce ili je povezano sa nesrazmerno
velikim naporom. Takode imate pravo biti
obavesteni o tim primaocima.



10.1.6 Recht auf Dateniibertragbarkeit
gemdll Art. 20 der DSGVO: Sie haben das
Recht, Thre personenbezogenen Daten, die Sie
mir bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gingigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies
technisch moglich ist.

10.1.7 Recht auf Widerruf erteilter
Einwilligungen gemdll Art. 7 Abs. 3 der
DSGVO: Sie haben das Recht, eine einmal
erteilte Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer
Daten jederzeit fiir die Zukunft zu widerrufen.
Im Falle eines Widerrufs werde ich die
betroffenen Daten unverziiglich 16schen, sofern
keine andere Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung ohne lhre Einwilligung vorliegt.
Der Widerruf bertihrt nicht die RechtméaBigkeit
der vor dem Widerruf erfolgten Verarbeitung.

10.1.8 Recht auf Beschwerde gemal3 Art.
77 der DSGVO: Wenn Sie der Meinung sind,
dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten gegen die DSGVO versto3t, haben Sie

das Recht, eine Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde einzureichen, unbeschadet
anderer verwaltungsrechtlicher oder

gerichtlicher Rechtsbehelfe. Dieses Recht gilt
insbesondere in dem Mitgliedstaat Thres
Wohnsitzes, Thres Arbeitsplatzes oder des Ortes
des mutmaBlichen VerstoB3es.

11 Widerspruchsrecht

11.1 Wenn ich im Rahmen einer
Interessenabwigung Thre personenbezogenen
Daten  aufgrund meines iiberwiegenden
berechtigten Interesses verarbeite, haben Sie
jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen diese
Verarbeitung Widerspruch mit Wirkung fiir die
Zukunft einzulegen.

10.1.6 Pravo na prenos podataka prema
¢l. 20 DSGVO-a: Imate pravo dobiti Vase licne
podatke koje ste mi pruzili u strukturiranom,
uobicajenom 1 masinski citljivom formatu ili
traziti prenos podataka drugom odgovornom
licu, u meri u kojoj je to tehni¢ki moguce.

10.1.7 Pravo opoziva dato saglasnoS¢u
prema ¢l. 7 st. 3 DSGVO-a: Imate pravo povuci
saglasnost dataju za obradu Vasih podataka u
bilo kom trenutku u buduénosti. U slucaju
povlacenja, odmah ¢u izbrisati pogodene
podatke, osim ako ne postoji druga pravna
osnova za obradu bez VaSe saglasnosti.
Povlacenje ne utiCe na zakonitost obrade pre
povlacenja.

10.1.8 Pravo na zalbu prema cl. 77
DSGVO-a: Ako smatrate da obrada Vasih licnih
podataka krSi DSGVO, imate pravo podneti
zalbu nadzornom organu, bez prejudiciranja
drugih upravnih ili sudskih pravnih sredstava.
Ovo pravo posebno vazi u drzavi ¢lanici u kojoj
imate prebivaliSte, radno mesto 1ili mesto
navodnog krSenja.

11 Pravo na opoziv

11.1 Ako u okviru procene interesa
obradujem VaSe li¢ne podatke zbog mog
preteZitog opravdanog interesa, imate pravo u
svakom trenutku, iz razloga proisteklih iz Vase
posebne situacije, da se usprotivite toj obradi sa
dejstvom za buducnost.



11.2 Wenn Sie von Threm
Widerspruchsrecht Gebrauch machen, beende
ich die Verarbeitung der betroffenen Daten. Eine
Weiterverarbeitung bleibt jedoch vorbehalten,
wenn ich zwingende schutzwiirdige Griinde fiir
die Verarbeitung nachweisen konnen, die Ihre
Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
iberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen dient.

11.3 Wenn Ihre personenbezogenen
Daten von mir verarbeitet werden, um
Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das

Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum  Zwecke

derartiger Werbung einzulegen. Sie kdnnen den
Widerspruch wie oben beschrieben ausiiben.

11.4 Wenn Sie von Threm
Widerspruchsrecht Gebrauch machen, beende
ich die Verarbeitung der betroffenen Daten zu
Direktwerbezwecken.

12. Dauer der
personenbezogener Daten

Speicherung

12.1 Die Aufbewahrungsdauer von
personenbezogenen Daten richtet sich nach der
jeweiligen Rechtsgrundlage, dem
Verarbeitungszweck und gegebenenfalls den
gesetzlichen  Aufbewahrungsfristen (zum
Beispiel  handels- und  steuerrechtliche
Vorschriften).

122  Bei der Verarbeitung von

personenbezogenen Daten auf Grundlage einer
ausdriicklichen Einwilligung gemif3 Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe a der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) werden diese
Daten so lange gespeichert, bis die betroffene
Person ihre Einwilligung widerruft.

11.2 Kada iskoristite svoje pravo na
opoziv, obustavicu obradu pogodenih podataka.
Medutim, zadrZavam pravo na dalju obradu ako
mogu dokazati obavezne legitimne razloge za
obradu koji pretezu VaSim interesima,
osnovnim pravima 1 slobodama, ili ako obrada
sluzi ostvarivanju, vrSenju ili odbrani pravnih
zahteva.

11.3 Ako Vasi liéni podaci obraduju u
svrhu direktnog marketinga, imate pravo u
svakom trenutku uloziti prigovor na obradu
podataka koji se odnose na Vas u svrhu takvog
oglasavanja. Opoziv mozete izjaviti kao $to je
gore opisano.

11.4 Ako iskoristite svoje pravo na
prigovor, obustavicu obradu  pogodenih
podataka u svrhu direktnog marketinga.

12. Trajanje ¢uvanja li¢nih podataka

12.1 Trajanje Cuvanja li€nith podataka
zavisi od odgovarajuéeg pravnog osnova, svrhe
obrade 1, ako je potrebno, zakonskih rokova
cuvanja (na primer, trgovinskih 1 poreskih
propisa).

12.2 Pri obradi licnih podataka na
osnovu izri€ite saglasnosti prema ¢lanu 6, stav
1, tatka a OpSte uredbe o zaStiti podataka
(DSGVO), ovi podaci ¢e se cuvati sve dok lice
na koje se podaci odnose ne povuce svoju
saglasnost.



12.3 Falls es gesetzliche
Aufbewahrungsfristen fiir Daten gibt, die im
Rahmen von Vertrigen oder vertragsdhnlichen
Verpflichtungen auf Basis von Artikel 6 Absatz
1 Buchstabe b der DSGVO verarbeitet werden,
werden diese Daten nach Ablauf der
Aufbewahrungsfristen routinemifBig geloscht,
sofern sie nicht mehr zur Erfiillung des Vertrags
oder zur Vertragsanbahnung bendtigt werden
und/oder kein berechtigtes Interesse meinerseits
an der weiteren Speicherung besteht.

12.4  Bei der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten auf Grundlage von
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO
werden diese Daten so lange gespeichert, bis die
betroffene Person ihr Widerspruchsrecht gemal
Artikel 21 Absatz 1 der DSGVO ausiibt. Dies
gilt jedoch nicht, wenn ich zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen kann, die die Interessen, Rechte und
Freiheiten der betroffenen Person {iberwiegen,
oder wenn die Verarbeitung der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen dient.
125 Bei der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten fiir
Direktwerbezwecke auf Grundlage von Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO werden
diese Daten so lange gespeichert, bis die
betroffene Person ihr Widerspruchsrecht gemal3
Artikel 21 Absatz 2 der DSGVO ausiibt.

12.6 Sofern sich aus den weiteren
Informationen in dieser Erkldrung zu speziellen
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt,
werden gespeicherte personenbezogene Daten
im Allgemeinen geldscht, sobald sie fiir die
Zwecke, fir die sie erhoben oder anderweitig
verarbeitet wurden, nicht mehr erforderlich sind.
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12.3 Ako postoje zakonski rokovi
cuvanja podataka koji se obraduju u okviru
ugovora ili ugovornih obaveza na osnovu ¢lana
6, stav 1, tacka b OpSte uredbe o zastiti
podataka (DSGVO), ti podaci ¢e se rutinski
brisati po isteku rokova cuvanja, osim ako vise
nisu potrebni za ispunjenje ugovora ili za
pripremu zaklju¢ivanja ugovora i/ili ako ne
postoji opravdani interes s moje strane za dalje
cuvanje.

124 Pri obradi licnih podataka na
osnovu Clana 6, stav 1, tacka f DSGVO, ovi
podaci ¢e se Cuvati sve dok lice na koje se
podaci odnose ne iskoristi svoje pravo na
prigovor prema c¢lanu 21, stav 1 DSGVO.
Medutim, ovo ne vazi ako mogu dokazati
obavezne legitimne razloge za obradu koji
preteZu interesima, pravima i slobodama lica na
koje se podaci odnose, ili ako obrada sluzi
ostvarivanju, vrSenju ili odbrani pravnih
zahteva.

12.5 Pri obradi licnih podataka u svrhu
direktnog marketinga na osnovu ¢lana 6, stav 1,
tatka f DSGVO, ovi podaci ¢e se Cuvati sve dok
lice na koje se podaci odnose ne iskoristi svoje
pravo na prigovor prema clanu 21, stav 2
GDPR.

12.6 Ako iz drugih informacija u ovoj
izjavi o za$titi podataka u vezi sa posebnim
situacijama obrade ne proizlazi niSta drugo,
opsSte ¢e se obrisati saCuvani li¢ni podaci ¢im
viSe nisu potrebni za svrhe za koje su
prikupljenti ili na drugi nacin obradeni.

01.12.24.
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